
Jahresbericht
Der Verein für Freiwilligenarbeit2018



2018
In Zahlen

3
Mitarbeiterinnen 

mit gesamt 80 
Stellenprozent 6

Mitgliederorgani-
sationen

98
Vorstandsmit-

glieder

8’077

Freiwillige

397’063

Stunden Freiwilli-
genarbeit

19’693

Besucher unserer 
Webseite 

97
publizierte
Inserate auf

der Suche nach
Freiwilligen

212
Antworten von 

Freiwilligen 
mittels des

Online-Formulars45
Beratungen, 

Coachings und 
Informationen

8
Weiterbildungen 3

Veranstaltungen

130’000
CHF

Jahresbudget

+
2 Mio.

Kilometer



Bericht des Präsidenten

Bald einmal dreissig jährig und doch in dauernder Entwicklung
Vor 28 Jahren gegründet, befindet sich der Verband Benevol Valais-Wallis (BVW) nun ganz 
im «Erwachsenenalter» und wir freuen uns jetzt schon das 30-jährige Jubiläum im Verlaufe 
des Jahres 2020 zu feiern.

Am Anfang, dank Herrn Raphaël Mottet und einigen anderen Persönlichkeiten, die sich 
als freiwillige Helfer engagierten, verband die FEB (fédération d’entreaide bénévole) 
verschiedene Vereine und Gruppen, die sich zu Gunsten älterer Personen einsetzten mit 
dem Malzeitendienst. Dann, mit dem neuen Namen Benevol-Valais-Wallis (BVW), hat sich 
der Verband mehr und mehr erweitert und neue Aufgaben übernommen im Sozial- und 
Gesundheitswesen, Kultur und Sport. Gleichzeitig wurde die Organisation von BVW besser 
strukturiert dank eines Generalsekretariates in Sitten und einer Zweigstelle in Brig für das 
Oberwallis.

Heute, dank unserer Dienstleistungen und unseres Einsatzes, Sie finden die Details hierzu 
nachstehend im Rapport der Generalsekretärin, können wir uns über die Entwicklung unseres 
Verbandes nur freuen und dürfen mit Zuversicht in die Zukunft blicken. Diese Evolution 
hat nichts dem Zufall zu verdanken! Sie ist die Frucht einer dynamischen Vision was die 
Freiwilligenarbeit anbelangt und das Zusammenbringen von verschiedenen Kompetenzen, 
von grossen Einsätzen verschiedener Personen und Partner im Bereich Staat, Kanton und 
Vereine. Nachstehende Tabelle zeigt unsere unglaubliche Entwicklung der letzten Jahre:

2013 2015 2018
Anzahl Mitglieder 25 56 98
Anzahl Freiwillige (unserer Mitglieder) 1'300 4'290 9’000
Anzahl offerierter Coaching-Stunden - 13 21
Anzahl Bildung und Konferenzen - 1 8
Anzahl Teilnehmer an Kantonalen Tagen 98 133 199
Anzahl Inserate auf der Webseite - 57 94
Anzahl Antworten auf die Inserate (Online) - 55 211
Anzahl Besucher der Webseite - 11'379 19’693
Anzahl Like auf Facebook - - 355



Bericht des Präsidenten

Arbeitseinsatz des Vorstandes
Wie in den vorangehenden Jahren so war auch 2018 ein Jahr reich an Aktivitäten, Leistungen, 
Überlegungen, Vorhaben und verschiedenen Kontakten.

Das Jahr war auch speziell, da anlässlich der Generalversammlung am 12.04.2018, Herr 
Arthur Darbellay nach fünf Jahren als Präsident seinen Rücktritt erklärt hat. Auch Herr 
Edmond Roduit legte sein Mandat als Vorstandsmitglied ab, und dies nach 28-jähriger treuer 
Mitarbeit.

Letzten November erklärte auch Frau Valérie Vouillamoz, Generalsekretärin des SMZ 
Sozialmedizinischen Zentrums ihren Rücktritt für Ende 2018. Dieser Rücktritt geht zurück 
auf den Entscheid des SMZ im Prinzip in keinem Vorstand mehr zu sein, wenn dieser Verein 
oder Verband von ihnen finanziert wird. Trotzdem bleibt sie unsere Kontaktperson was alle 
Fragen betreffend unseren gemeinsamen Leistungsvertrag anbelangt. 

Mit Freude und Dankbarkeit möchten wir hervorheben, was an Arbeit geleistet wurde von 
Frau Vouillamoz und den Herren Darbellay und Roduit und ihr grenzenloses Engagement 
während ihrer jeweiligen Mandate. Alle drei können sich zurückziehen mit der Gewissheit, 
dass sie ihre Pflicht mehr als erfüllt haben. Wir möchten uns hiermit nochmals herzlich 
bedanken!

Unser Dank geht ebenfalls an die Mitglieder des jetzigen Vorstandes. Ich habe während 
meines ersten Präsidentenjahres voll und ganz auf sie zählen und von ihren Erfahrungen, 
Kompetenzen und Freundschaften profitieren können.

Generalsekretariat und Koordination
Jedermann weiss, dass ein Vereinsvorstand sein Mandat, das ihm von der Generalversammlung 
gegeben wurde, nicht komplett ausführen könnte, wenn er nicht ganz und gar auf ein solides, 
einsatzbereites und kompetentes Generalsekretariat zählen könnte.

Dies ist genau der Fall bei unserem Generalsekretariat, dessen Büro sich in Sitten befindet 
und eine Zweigstelle für das Oberwallis in Brig.

Zurzeit, erledigt Frau Loriane Salamin, als «treibende Kraft» unserer Organisation, mit viel 
Kompetenz und Können die verschiedenen Aufgaben des Generalsekretariates, unterstützt 
wird sie durch Frau Martina Augstburger-Berger, Koordinatorin für das Oberwallis und Frau 
Sandra Marquis, administrative Mitarbeiterin.

Was die Koordination für unser Büro in Brig anbelangt, haben wir auf die Mitarbeit von 
Frau Augstburger-Berger rechnen können. Inzwischen ist sie Mutter geworden und hat uns 
wissen lassen, dass sie nach dem Mutterschutz nicht wieder arbeiten möchte. Wir möchten 
ihr hiermit vielmals für die geleistete Arbeit danken und wünschen ihr und ihrer Familie 
das Beste für ihre Zukunft. Somit werden wir ein Inserat veröffentlichen um eine/einen 
Nachfolger/in zu finden.
 Pierre Ançay



Man kommt nicht umhin festzustellen, dass mit der Zunahme der Mitglieder auch unsere 
Dienstleistungen zunehmen. Und wie mehr wir unsere Dienstleistungen entwickeln umso 
mehr Mitglieder bekommen wir. Damit unsere Evolution gelassen seinen Fortgang nehmen 
kann, schien es uns unentbehrlich eine Grundüberlegung zu machen, um die Vision, Mission 
und die Werte unseres Verbandes zu bestimmen, und zwar zusätzlich zu unseren Statuten. 
Wir danken herzlich Herrn Serge Imboden, Professor an der HES-SO Valais-Wallis für sein 
effizientes Coaching, welches es uns ermöglicht hat zu nachstehender institutioneller Charta 
zu gelangen:

Benevol Valais-Wallis ist ein kantonaler Dachverband, innovativ, gut sichtbar und den 
Menschen nahe verbunden. Er steht im Dienste seiner Mitglieder und ist die Referenz für eine 
qualitative Freiwilligenarbeit. Er hat als Aufgabe die Freiwilligenarbeit zu unterstützen, zu 
fördern und zu entwickeln in den Bereichen Gesundheit, Sozialwesen, Kultur und Sport und 
zwar im gesamten Kanton Wallis. Die Werte des Teilens, der Solidarität und der Gegenseitigkeit 
herrschen im Schosse unseres Verbandes, welcher keinen politischen oder konfessionellen 
Hintergrund hat und gemeinnützig ist.

Freiwilliger Botschafter
Benevol Valais-Wallis verdient es noch besser bekannt zu werden. Mit unseren kleinen 
Arbeitspensen mussten wir leider oft Einladungen ablehnen und dies bis zur Ankunft 
unseres ersten freiwilligen Botschafters: Philippe Schifferle. Trotz seiner 100-prozentigen 
Arbeit als spezialisierter Assistent im Opertationsbereich der Klinik Valère und seinen vielen 
freiwilligen Arbeiten, hatte dieser Sittener noch Zeit zu geben. Philippe hat mehr als 20 Jahre 
Freiwilligenarbeit auf seinem Konto und nimmt dies sehr ernst. Er nimmt an Seminaren und 
Generalversammlungen teil sowie verschiedenen Treffen um unseren Verband zu vertreten 
und Fragen betreffend die Freiwilligenarbeit zu beantworten. 

Verbreitung unserer Empfehlungen
Unsere Empfehlungen, die einstimmig an der Generalversammlung 2018 angenommen 
wurden, wurden weit verbreitet. Sie sind jetzt fester Bestandteil unserer Identität, da 
jeder Verein, der Mitglied unseres Verbandes wird, sich bereit erklärt, diese immer so weit 
wie möglich zu respektieren. Sie sind ein klarer Leitfaden. Die Organisationen sowie ihre 
Freiwilligenhelfer kennen nun ihre gegenseitigen Rechte, Pflichten und Verantwortungen.

Sichtbarkeit und externe Vertretung
Unsere Sichtbarkeit hat sich verbessert und zwar dank der verschiedenen Auftritte in den 
Medien aber auch dank unserer verschiedenen Auftritte und Teilnahmen:

– Freiwilligenarbeit Romandie
– Benevol Schweiz
– Seminar Avant’Ages
– Arbeitsgruppe «Unterstützung für Freiwillige und betreuende Angehörige»
– Arbeitsgruppe betreuende Angehörige OW
– HES-SO Valais-Wallis – Studiengang Sozialarbeit

Rapport der Generalsekretärin



Rapport der Generalsekretärin

Ausbildung und Konferenzen
Um der Freiwilligenarbeit die Wichtigkeit zu geben, die sie verdient, ist es unumgänglich, dass 
sie soziale Anerkennung hat. Diese Anerkennung gibt es auch dank der Ausbildung, die eine 
Steigerung erlaubt sowie die Selbstverwirklichung und die Anerkennung der Kompetenzen in 
der Freiwilligenarbeit. Im Jahre 2018 fand eine Konferenz zum Thema digitale Kommunikation 
statt sowie nachstehende Ausbildungen:

– Balance von Nähe und Distanz
– Freiwilliger sein, zwischen Motivation und Anforderungen
– Leitung von professionellen und freiwilligen Gruppen
– Refresh Leitung von Gruppen
– Optimierung der Leitung ihrer Organisation

Kantonale Tage
Unser Verlangen nach Nähe hat zur Organisation von zwei kantonalen Tagen geführt. Das 
Thema Anerkennung, welches im Jahre 2018 im Mittelpunkt stand, wurde in den beiden 
Kantonsteilen sehr verschieden angegangen. Unsere beiden kantonalen Tagen haben 
das Interesse der Medien geweckt und mit ihren Beiträgen haben sie unsere Mission der 
Freiwilligenarbeit unseres Dachverbandes ins Licht gestellt.

Der erste Tag wurde am Samstag, 24. November in Ausserberg organisiert mit ca. 80 
Teilnehmern, also das Doppelte vom Vorjahr. Die Anerkennung wurde den Freiwilligen mit 
einem vollen Programm gezeigt: geführter Besuch einer lokalen Brauerei und des Dorfes 
Ausserberg, ein Breakdance-Atelier, Musik, ein ausgezeichnetes Essen und zum Abschluss der 
Besuch der Gesundheits-Clowns vom Verein Clown Visite. Unser besonderes Dankeschön geht 
an Frau Sabine Studer von der Jugendarbeitsstelle in Brig. Dank ihr konnten viele Jugendliche 
an diesem Tag teilnehmen.

Eine Woche später wurde ein World Café der Freiwilligen im Theater Crochetan in Monthey 
organisiert. An diesem Anlass nahmen mehr als 120 Personen teil. Wir wollten hier den 
Freiwilligen unsere Anerkennung zeigen, indem wir ihnen das Wort gaben. Dank der aktiven 
und kreativen Teilnahme von vier „Facilitateurs“ wurde ein wunderschönes Werk geschaffen, 
welches die verschiedenen Äusserungen des Vormittags illustriert. Das vom Theater-
Restaurant servierte Essen war dann die Krönung des Anlasses.
 Loriane Salamin



Unsere Mitgliedervereine

Im Jahr 2018 zählte unsere Organisation 98 Mitgliedervereine.

In diesen Vereinen haben sich im Jahr 2018 8’077 Freiwillige engagiert, welche an die 
397’063 Stunden Freiwilligenarbeit geleistet haben, was einem Gegenwert von etwa 
8’750’000 Franken entspricht (CHF 25.-/Std).

Gesundheit
und Soziales

21% Kultur  

15% Sport  

 64% 

Amicale des Bénévoles de Chamoson
Accueil Aurore
Accueil Hôtel Dieu
Accompagnement des requérants d’asile
AFS (Interkulturelle Porgramme Schweiz)
Agaune Aide
ALIV
Anzère Tourisme
Arc-en-ciel
ASA Valais
ASLEC
As’trame Valais
AVL
AVIFA
ASSVR / Oberwalliser Samariterverband
Auxilia Formation
Behindertensport Oberwallis
Cartons du Cœur de Martigny-Croix
Centr’aide – CMS Sion
Centre de Loisirs et Culture de Martigny
Cerebral Valais-Wallis
Collontreck 
Commune de Saxon
Communauté Emmaüs
Coup de pouce de Sembrancher
COUP DE POUCE
CO Valais / OLG Wallis
Course Titzé de Noël
CMS du Val d’Hérens – Euseigne
CMS du Vallon de la Printse – Nendaz
CMS subrégional du Coteau – Grimisuat
Crans-Montana Tourisme
Croix Rouge Valais / Rotes Kreuz Wallis
Domube

Entre Deux Mondes
Faire Vivre nos Anges
Fédération Valaisanne de Cyclisme
Fêtes du Forum de Martigny
Fêtes de la Musique de Sion
Fondation Castel Notre-Dame
Fondation Fellini pour le Cinéma
Fondation des Foyers Valais de Cœur
Fondation L’Essentielle
Fondation Missing Children
Fondation Terre des Hommes Valais
Forum Migration Oberwallis
Foyer de jour les Acacias
Foyer de jour CHANTOVENT
FRAPEV
Groupe bénévole de la CRR
Intégrasport
Jeune Chambre Internationale de Sion
La Lanterne Magique – Aigle/Monthey
La Sève
L’AMIE
Le Copain
Le Port Franc
Les Mains Vertes
Les Marmettes – CMS Monthey
Les Restos du Cœur
Ligue Valaisanne Contre le Cancer
Lire et Ecrire
Magasins du Monde Valais
MARAVAL
Martinsheim
Œuvre Sr Louise Bron
Oberwalliser Verein für Sterbe 
und Trauerbegleitung

Pars pas – Sion
Proches Aidants Valais
Pro Juventute Valais
Pro Senectute Valais-Wallis
Pro Socio – CMS Sierre
Rajo
Relais Parents-Enfants Romand
Repas Communautaire de Martigny
Secours d’hiver Valais-Romand
Service bénévole Le lien
Service de la Culture
Service des bénévoles d’Osières
Service des bénévoles de Vionnaz-Torgon
Service de l’intégration de Sierre
Service Social Handicap / Sozialberatung 
für Menschen mit Behinderung (Fond. Emera)
Sierre – Partage
Site Culturel de l’Abbaye de St-Maurice
Solidarité-bénévoles – CMS Vétroz
SMZ Oberwallis
Sport Handicap Sierre
Sport Handicap Sion
Sport Handicap Monthey-Chablais
Swisspeaks
Synapsespoir
Tables du Rhône / Rottu Tisch
Théâtre les Halles
Tour des Stations
Transport Handicap
Vétroz Amis Gymnsaste
Verein für Sterbe und Trauerbegleitung
Zauberlaterne



Jahresrechnung
2018

Bilanz CHF

AKTIVEN

Umlaufvermögen 77’098.65
Raiffeisenbank 64’272.50
Walliser Kantonalbank 12’662.65
Kasse 163.50
Debitoren 5’620.00
Forderungen 0.00
Anlagevermögen 0.00

Total AKTIVEN 82’718.65

PASSIVEN

Total Kreditoren 48’624.45
Kreditoren 18’045.70
Rückstellung für Weiterbildungen 14’220.35
Rückstellung f. Werbung/Marketing 4’358.40
Rückstellung für Risiken 12’000.00
Rückst. für Mahlzeitendienst 0.00
Total transitorische Passiven 3’605.00
Finanzielle Verbindlichkeiten 3’505.00
Eingang vorausbezahlter Leistungen 100.00
Eigenkapital 26’188.60

Total PASSIVEN 78’418.05

Gewinn 4’300.60

Erfolgsrechnung CHF

ERTRAG

Total Einnahmen 111’863.00
Staat Wallis - DSW 40’000.00
WVSMZ - Leistungsvereinbarung 40’000.00
Dienstelle für Kultur 5’000.00
Sportfonds 10’000.00
Kantonaler Tag 2’445.00
Mitgliederbeiträge 7’400.00
Weiterbildungen 1’700.00
Verschiedene Einnahmen - Spenden 1’670.00
Auflösung von Rückstellungen 3’648.00

AUFWAND

Total Aufwand 107’562.40
Weiterbildung und Tagungen 1’468.40
Kantonaler Tag und Projekte 7’397.90
Verwaltungskosten, Webseite u. Graphik 7’376.70
Übriger Betriebsaufwand 23’741.70
Personalaufwand 44’377.70
Aufwand Oberwallis 23’200.00

Erfolg 4’300.60

Ausserbetriebliche Rechnung

AUSSERORD.BETRIEBSERGEBNIS

Inkasso zu Gunsten Mahlzeitendienst 120’481.00
Auszahlung zu Gunsten MZD 120’481.00

Betriebsergebnis ausserhalb ER 0.00



Danksagung

Wir danken ganz besonders dem Staat Wallis, besonders dem Departement für Gesundheit, 
Sozialwesen und Kultur. Im Speziellen danken wir dem Gesundheitsamt, dem Sozialwesen 
und der Kultur. Unser Dank geht auch an die Walliser Gemeinden, an die sozial medizinische 
Regionalzenter SMZ sowie den Sportfond, die uns zusammen unsere Finanzierung und die 
nötige Unterstützung zukommen lassen.

Wir bedanken uns auch bei der Stiftung Pro Senectute Wallis für die gute Zusammenarbeit, 
bei unseren Sponsoren und bekannten oder Gelegenheits-Spendern sowie bei den Stiftungen 
Compétences Bénévoles, Paul und Marcelle Blondin und FONETHIQUE.

Ein grosses Dankeschön geht natürlich auch an alle Vereine, Organisationen, Firmen und 
Gruppen, die uns unterstützen und uns das ganze Jahr lang Vertrauen entgegenbringen.

Zum Schluss gehen unser Dank und unsere Anerkennung an alle Freiwilligen des Kantons 
Wallis. Mit Kompetenz und Tatkraft arbeiten sie Tag für Tag freiwillig, geben von ihrer Zeit 
und teilen ihr Wissen in den Bereichen Gesundheit, Sozialwesen, Kultur und Sport mit 
tausenden von Menschen aus allen Altersklassen und Sozialschichten im ganzen Wallis. Wir 
alle sehen die Freiwilligenarbeit nicht als ein «Muss» sondern viel mehr als eine «Chance» 
und eine «Freude» neue Kontakte zu knüpfen und zu teilen um dazu beizutragen, dass unsere 
Gesellschaft geselliger und solidarischer wird.



Visionen, Perspektiven und Projekte

Unser Verband befindet sich jetzt im «Erwachsenenalter», das heisst noch lange nicht, 
besonders in der Freiwilligenhilfe, dass wir uns jetzt «zurücklehnen» und uns damit 
zufriedengeben können!

Deshalb, neben dem Tagesgeschäft, ist der Vorstand und das Generalsekretariat daran sich 
Gedanken zu machen was die wichtigsten Missionen sind, die Werte die wir verteidigen 
wollen, welche Werkzeuge wir entwickeln sollen, das Ganze im Rahmen einer dynamischen 
Strategie. Diese Überlegungen und Arbeiten beinhalten besonders nachstehende Themen:

– Kritische Analyse unserer Organisation: Konsolidierung, nötige Anpassung und 
Weiterentwicklung

– Inventar der Verbindungen mit unseren verschiedenen institutionellen Partnern und 
Vereinen: Analyse, Konsolidation, Anpassung und Entwicklung

– Erstellen eines mehrjährigen Finanzplanes, Konsolidierung der Ressourcen und Suche von 
neuen Geldmitteln

– Ausarbeitung und Inkraftsetzung einer institutioneller Charta
– Anpassung unserer Statuten

Die Ernennung einer neuen Koordinatorin für das Oberwallis, die Vorbereitung unseres 
30-jährigen Jubiläums in Jahre 2020 sowie das Erstellen eines Reglements und die 
Modalitäten betreffend die Vergabe des Vereinsverdienstes in der Freiwilligenhilfe sind 
die Leitprojekte für das Jahr 2019. Gleichzeitig ist es jedoch auch notwendig uns weiter 
zu entwickeln, unsere verschiedenen Angebote zu erweitern um noch besser auf unsere 
Mitglieder und Partner eingehen zu können.

Ausserdem stellen wir anhand unserer bisherigen Erfahrungen und Bedürfnisse fest, dass 
eine Zweigstelle für das Unterwallis (Region Monthey) nötig wird, wie dies für das Oberwallis 
gemacht wurde. Dieses Projekt muss durchstudiert und wenn möglich bald verwirklicht 
werden, falls unsere Finanzen dies erlauben. Es ist klar, dass die Verwirklichung einer solchen 
Zweigstelle eine Auswirkung auf das bestehende Personal haben wird, welches zurzeit aus 3 
Stellen besteht: Generalsekretärin 40%, Koordinatorin 20% und administrative Mitarbeiterin 
20%, d.h. im Ganzen 0,8 einer Vollzeitstelle.



Unterstützen Sie uns

Als Dachverband der Freiwilligenarbeit im Wallis, setzen wir uns ein für:

- die Förderung des freiwilligen Engagements in den Organisationen
- die Weiterbildung von Freiwilligen, von Verantwortlichen für Freiwillige 
 und von Vorstandsmitgliedern
- die Anerkennung und Wertschätzung der Freiwilligenarbeit 
- die Erfassung und die Verbreitung von Informationen und Unterlagen
- den Austausch und die Zusammenarbeit unserer Mitgliederorganisationen

Unterstützen Sie uns, indem Sie sich freiwillig bei einer unserer 
Mitgliederorganisationen engagieren: 

www.benevoles-vs.ch

oder mit einer Spende

Raiffeisenbank Sierre und Region, 3960 Siders
CH21 8059 8000 0030 8289 5

Benevol Valais-Wallis, 1950 Sitten
Konto: 19-5683-3

Wir danken Ihnen im Voraus für Ihre Unterstützung



Loriane Salamin
Secrétaire générale

Bénévoles Valais-Wallis
Rue de la Porte-Neuve 20

1950 Sion

info@benevoles-vs.ch

076 818 91 24

Martina Augstburger-Berger
Koordinatorin

Sabine Fux (Stv. ab 2019)

Benevoles Valais-Wallis
Nordstrasse 30

3900 Brig

kontakt@benevoles-vs.ch

079 528 35 01


